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ANEXO V - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/XXXX
PREGAO PRESENCIAL N° XXX/XXXX
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°© xxXx/XxXXX

Aos xxx (xxx) dias do més de xxx de dois mil & XXXXXXXXXXXXXXXXXX, 0 Servi¢o Nacional de
Aprendizagem Rural — Administragcdo Regional de Mato Grosso do Sul pessoa juridica de
direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob n.° 04.253.881/0001-03,
estabelecida na Rua Marcino dos Santos, n.° 401, Chacara Cachoeira 1, em Campo
Grande/MS, neste ato representado, conforme PORTARIA N.° 013/21/PRES.CA, pelo
Superintendente, Sr. Lucas D. Galvan, brasileiro, portador do RG n.° 33.430.987-6 SSP/SP e
CPF n. 996.035.431-87, residente e domiciliado nesta Capital, doravante denominado
SENAR-AR/MS, tendo em vista a classificacdo das propostas apresentadas no Pregéo
Presencial n.° xxx/xxxx, devidamente homologado em xx/xx/xxxx, RESOLVE REGISTRAR
OS PRECOS da(s) licitante(s) classificada(s) em primeiro lugar, abaixo indicadas, doravante
denominados FORNECEDORES, conforme especificacfes técnicas, estimativas e exigéncias
constantes do Edital n® xxx/xxxx, de acordo com a classificacdo alcancada MENOR PRECO,

atendendo as condi¢des previstas no instrumento convocatorio e as constantes desta Ata de
Registro de Precos, sujeitando-se as partes as normas do Regulamento de Licitacbes e
Contratos (RLC) do SENAR, aprovado pela Resolugcdo n® 001/CD, de 15/02/2006 (DOU
23/02/2006), alterada pela Resolucdo n°® 033/CD, de 28/06/2011 (DOU 29/06/2011), pela
Resolucdo n° 032/CD, de 15/03/2012 (DOU 23/03/2012) e pela Resolugdo n® 39/21/CD de
08/12/2021 e demais disposicdes aplicaveis a licitagdo e aos contratos administrativos, nos

seguintes termos:

|1. DO OBJETO

1.1. Registro de Precos para prestacdo de servigos técnicos de informatica para sustentagéo,
andlise, desenvolvimento, manutencdo, documentacdo, treinamento, suporte e teste de
software, na forma de servigos continuados presenciais e/ou ndo presenciais, nos sistemas,

madulos e servigos para atender as necessidades do SENAR-AR/MS.
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1.2. O(s) FORNECEDOR (es), beneficiario(os) do(s) preco(s) registrado(s), compromete(m)-se
a fornecer o(s) item(s) abaixo especificado(s):

Fornecedor: XxXxxxXxxxx

CNPJ: XXXXXXXXX

Insc. Estadual: XXXXXXXXX Insc. Municipal: XXXXXXXXX
Enderego: XXxXxxxxxx

Responsavel Legal: XXXXXXXXX

CPF do Resp. Legal: XXXXXXXXX RG do Resp. Legal: XXXXXXXXX
e-mail do Resp. Legal: XxXxXxxxx

Unid. de Qtde Valor Valor

Item Detalhamento Medida Estimada | Unitario R$ Total R$

01

1.2.1. O FORNECEDOR XXXXXXXXXXXXXX manifestou interesse em praticar 0s mesmos precos
do FORNECEDOR XXXXXXXXXXXXXXXXXX, classificado em primeiro lugar, para os itens

XXXXXXXXXXXXXXXX, NOS termos do art. 37 do no RCL do SENAR.

1.3. O(s) FORNECEDOR(ES) que tenha(m) interesse em praticar 0S mesmos pre¢os do
FORNECEDOR classificado em primeiro lugar, nos termos do art. 37 do no RCL do SENAR,
observada a preferéncia que cabe a este, poderdo ser intimados a fornecer os
produtos/servigos nos seguintes casos:

1.3.1. Quando o primeiro colocado no Registro de Precos ndo puder fornecer os
produtos/servigos nas condi¢cdes previstas neste instrumento, em parte ou na totalidade, o
SENAR-AR/MS podera solicitar o fornecimento aos demais FORNECEDORES que registraram
interesse em praticar o mesmo preco daquele, conforme previsto no art. 37 do no RCL do
SENAR, observada a preferéncia que cabe ao classificado em primeiro lugar.

1.3.2. Quando o primeiro colocado no Registro de Preco declinar, com a devida justificativa, do
fornecimento do produto/servigo por ndo conseguir mais praticar o preco registrado.

1.3.3. Quando houver alguma situacdo que justifique a solicitacdo de fornecimento aos demais
FORNECEDORES com precos registrados ha Ata de Registro de Precos que ndo esteja
previsto no Edital.

1.4. Esta Ata ndo obriga 0 SENAR-AR/MS a firmar contratacdo com o FORNECEDOR cujo
preco tenha sido registrado, podendo ocorrer licitacdo especifica para aquisicdo do objeto
desta Ata visando preco mais vantajoso, observando a legislagdo pertinente, sendo

assegurada preferéncia do fornecimento ao detentor do registro, em igualdade de condicdes.
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1.5. Os valores e as quantidades ora estabelecidos sdo meramente estimativos, e ndo se
confundem com os valores e quantidades a serem efetivamente fornecidas, ndo cabendo ao
FORNECEDOR quaisquer direitos a indenizacdo ou compensacdo na hipétese de o referido

valor total estimado nao ser atingido, seja a que titulo for.

‘ 2. DO VALOR GLOBAL E DAS FONTES DE RECURSOS ‘

2.1. O valor total estimado da presente Ata de Registro de Precos é de R$ XxXxX (XXXX).

2.2. As despesas com a contratacao correrdo por conta dos recursos previstos no orcamento
anual do SENAR-AR/MS, por conta do(s) seguinte(s) Codigo(s) Orcamentario(s): 8701.

‘3. DO PRAZO DE VALIDADE E DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS ‘

3.1. O prazo de validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados a

partir da data de xx de xxxxx de 2022, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que
pesquisa de mercado demonstre que 0 pre¢co se mantém vantajoso, nos termos constantes no
art. 34 do RCL do SENAR.

3.1.1. Esta Ata de Registro de Precos tera publicidade conforme previsto na legislacédo vigente
e a ela aplicavel.

3.2. Conforme estabelecido no art. 38 do RLC do SENAR, o cancelamento da Ata de Registro
de Precos, garantida a prévia defesa do FORNECEDOR, ocorrerd quando o FORNECEDOR:
a) descumprir as condi¢gbes assumidas na presente Ata de Registro de Precos e/ou Contrato.
b) n&o aceitar reduzir o preco registrado, quando se tornar superior ao praticado pelo mercado.
¢) quando, justificadamente, ndo for mais do interesse do SENAR-AR/MS.

3.2.1. Nas mesmas hipéteses acima podera o SENAR-AR/MS optar pelo cancelamento total da
Ata de Registro de precos conforme circunstancias verificadas em caso concreto.

3.2.2. Nas hipoteses de o FORNECEDOR que tiver seu preco registrado comprove
superveniéncia de fato excepcional, imprevisivel ou previsivel, mas com consequéncias
incalculaveis que altere a equacao econdmico-financeira os valores registrados, lhe serd licito
postular o cancelamento amigavel de seu registro em Ata de Registro de Precos, desde que
comprovado concomitantemente que o0s pregos de mercado tornaram-se superiores aos
registrados.

3.3. O(s) FORNECEDOR(ES) incluido(s) nesta Ata de Registro de Precos estara (&o)
obrigado(s) a aceitar os pedidos de locacao, via Contrato ou Autorizacdo de Fornecimento que
poderdo advir, nas condicdes estabelecidas neste instrumento, no Edital e seus respectivos
ANEXOS.

3.4. A presente Ata de Registro de Precgos, tem-se por instruida com as certidbes de

regularidade fiscal para com a Fazenda Federal e Previdéncia Social (INSS), Fazenda Estadual
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ou Municipal (aquela que for pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
deste instrumento), o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e Justica do Trabalho
(CNDT - TST), de todos os FORNECEDORES.

3.5. A existéncia de precos registrados ndo obriga o SENAR-AR/MS a firmar contratos ou
AutorizacBes de Fornecimento que deles poderdo advir, mas ficara 0o FORNECEDOR obrigado
a fornecer os itens que lhe forem registrados na medida das necessidades que lhe forem

apresentadas

4. DO GERENCIAMENTO, DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

4.1. O gerenciamento deste instrumento, nos aspectos operacional e contratual, cabera a um
funcionario do SENAR-AR/MS, designado para tal, que se obriga, dentre outras, a:

4.1.1. Efetuar controle do FORNECEDOR, dos precos registrados.

4.1.2. Rever os precos registrados, a qualquer tempo, em decorréncia da reducdo dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos bens registrados.

4.1.3. Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociagdo de precos
registrados, para fins de adequacdo as novas condicdes de mercado e de aplicacdo de
penalidades.

4.1.4. Coordenar as formalidades e fiscalizar o cumprimento das condi¢cdes ajustadas neste
instrumento, no Edital da licitacdo e seus anexos.

4.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que o FORNECEDOR possa executar o objeto
nas condicfes estabelecidas.

4.2. O SENAR-AR/MS fiscalizar4d a execugcdo do objeto pelo FORNECEDOR por meio de
colaborador designado formalmente e que verificardA o cumprimento das especificacfes
solicitadas, no todo ou em parte, no sentido de corresponderem ao desejado ou especificado.
4.3. A fiscalizagdo pelo SENAR-AR/MS ndo desobriga o FORNECEDOR de sua
responsabilidade quanto a perfeita execugdo do objeto deste instrumento.

4.4. A auséncia de comunicagdo por parte do SENAR-AR/MS, referente a irregularidades ou
falhas, ndo exime o FORNECEDOR das responsabilidades determinadas na Ata de Registro
de Precos.

45. A fiscalizacdo se reserva ao direito de impugnar a execucdo do objeto pelo
FORNECEDOR quando néo realizada a contento, ficando o FORNECEDOR obrigado a
refazé-lo, sem quaisquer 6nus para o SENAR-AR/MS.

4.6. O fiscal deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto na Ata de

Registro de Precos.
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‘5. DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES

5.1. Constituem obrigagbes do FORNECEDOR, além das demais previstas nesta Ata ou dela
decorrentes:

5.1.1. Cumprir o objeto do presente instrumento, fornecendo os produtos/servigos em estrita
observancia as exigéncias contidas no Termo de Referéncia, Edital e seus anexos, bem como
nesta Ata de Registro de Precos devidamente homologada, realizando inclusive as
substituicbes que se fizerem necessarias, ainda que em casos de greve ou paralizacdo de
qualquer natureza.

5.1.2. Manter, durante a vigéncia desta Ata de Registro de Precos, todas as condi¢cbes de
habilitagdo validas, bem como quaisquer outras determinacdes legais que sejam proprias de
seu ramo de atividade mesmo que nao insertas nesta Ata ou instrumentos a ela vinculados.
5.1.3. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa.
5.1.4. Assumir, com exclusividade, todos os impostos e taxas que forem devidos em
decorréncia do objeto registrado nesta Ata, bem como as contribuicdes devidas a Previdéncia
Social, encargos trabalhistas e quaisquer outras despesas que se fizerem necessérias.

5.1.5. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissées ou erros na elaboracao
de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para 0 SENAR-AR/MS.
5.1.6. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer ac¢des, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos
e/ou contratados, bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades decorrentes de acgbes
judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o cumprimento da
presente Ata de Registro de Precos.

5.1.7. Responsabilizar-se pelos vicios e defeitos decorrentes da execucédo do objeto, inclusive
arcando os prejuizos alcancados em razdo de reclamacfes e/ou acdes judiciais de terceiros
diretamente afetados.

5.1.8. Nao subcontratar ou transferir em hip6tese alguma os direitos advindos desta Ata de
Registro de Precos a terceiros, seja a que titulo for.

5.1.9. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.1.10. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo SENAR-AR/MS e 6rgdos de
controle com prontiddo, se responsabilizando pelo atendimento de eventuais reclamacoes.
5.1.11. Dar ciéncia imediatamente ao SENAR-AR/MS de qualquer anormalidade que vier a

verificar durante a vigéncia da presente Ata, bem como eventual substituicdo dos veiculos que

Péagina 5 de 21




N> SENAR
Wyt Y Mato Grosso do Sul

Ihe foram registrados, apresentando as razdes justificadoras a serem apreciadas pelo SENAR-
AR/MS.

5.1.12. Encaminhar as notas fiscais para pagamento juntamente com as certiddes de
regularidade fiscal e outros documentos que se fizerem necessarios.

5.1.13. Comunicar imediatamente ao SENAR-AR/MS qualquer alteracdo em seus dados
cadastrais.

5.1.14. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pelo FORNECEDOR,
sem justificativas aceitas pelo SENAR-AR/MS, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, podera acarretar a aplicacdo das sancdes previstas na legislacao vigente.

5.2. Constituem obrigacdes do SENAR-AR/MS, além das demais previstas nesta Ata ou dela
decorrentes:

5.2.1. Arcar com os compromissos financeiros decorrentes da execuc¢édo do objeto, nos prazos
estabelecidos no presente instrumento.

5.2.2. Fornecer e colocar a disposicdo do FORNECEDOR todos os elementos e as
informacdes que se fizerem necessarios a boa execucao desta Ata de Registro de Precos.
5.2.3. Naotificar, formal e tempestivamente, o FORNECEDOR sobre as irregularidades
observadas no cumprimento desta Ata, bem como sobre eventual alteracdo, cancelamento
e/ou revogacao da Ata de Registro de Precos, que possa afeta-lo, ainda que indiretamente.
5.2.4. Acompanhar a execucdo do objeto pelo FORNECEDOR, podendo intervir durante o
processo, para fins de ajustes ou suspensao do fornecimento, notificando o FORNECEDOR no
caso de verificagao de irregularidades.

5.2.5. Notificar o FORNECEDOR, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
guaisquer débitos de sua responsabilidade.

5.2.6. Nao permitir que outrem execute o objeto desta Ata de Registro de Precos que se
obrigara o FORNECEDOR

‘6. DA FORMA DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. O regime de execucdo adotado sera por empreitada indireta por preco unitario.
6.2. A solicitacdo dos servigos, apos a validacdo da Ata de Registro de Precos, mediante

formalizacé@o de contrato, ocorrera de forma fracionada, de acordo com a quantidade indicada

neste instrumento, atendendo as necessidades do SENAR-AR/MS.
6.2.1. As solicitagdes dos servi¢cos de forma fracionada ocorrerdo na medida das necessidades
da Regional, sem que isso importe direito subjetivo da CONTRATADA de exigir a aquisicdo

dos quantitativos previstos.
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6.3. Os servicos serdo executados na sede da Administracdo do SENAR-AR/MS, localizada na
Rua Marcino dos Santos, n.° 401, Bairro Chécara Cachoeira Il, Campo Grande/MS, CEP:
79040-902, de segunda a sexta-feira, das 08h as 12h e das 13h as 17h.

6.4. A CONTRATADA devera estar apta para receber demanda e iniciar os servicos em pelo
menos 10 (dez) dias contados a partir da assinatura e inicio da vigéncia do contrato.

6.5. SOLICITACAO DOS SERVICOS.

6.5.1. O fluxo de solicitacdo de servigos obedece ao fluxo do processo de gestédo de demandas
da area de tecnologia do SENAR-AR/MS. Este processo se inicia no cliente, quando da
necessidade de servigos em Tecnologia da Informacao;

6.5.2. Como primeiro passo do projeto de desenvolvimento devera ser construido entre as
partes (contratante e contratada) um Backlog prévio com previsao de funcionalidades a serem
desenvolvidas. Tal Backlog ndo impossibilita sua alteragdo atraves de inclusdo ou extingdo de
funcionalidades de acordo com a necessidade do SENAR-AR/MS, desde que devidamente
registrado.

6.5.3. A Metodologia de Desenvolvimento de Software tem por objetivo orientar a estruturacgao,
execucdo, gestdo, fiscalizacdo e governanca das entregas de solucbes de Tl e devera ser
seguido pela CONTRATADA. Consiste em um conjunto de atividades executadas ao longo das
fases do processo de forma iterativa e incremental prevendo seu respectivo marcos e artefatos
de entrega, ressalta-se que essa metodologia foi definida seguindo as boas préticas ja
adotadas pelo mercado.

6.5.4. Serdo utilizados como instrumentos de formalizacdo de demandas, uma vez constituida
a sua necessidade, o Oficio, a Comunicagéo Interna — Cl ou o Canal de Atendimento ao
Cliente em suas diversas vias (e-mail, site ou telefone);

6.5.5. A CONTRATADA uma vez identificado a demanda devera dividir em uma ou mais
tarefas e registrar no seu préprio Sistema de Gestdo de Tarefas, vinculando o nimero da
demanda que o SENAR-AR/MS encaminhou.

6.5.6. Uma vez recebida a tarefa repassada a unidade executora (profissional da
CONTRATADA responsavel pela execucdo da tarefa do SENAR-AR/MS) inicia seu processo
de execucgéo.

6.6. FLUXO DE EXECUCAO E ACOMPANHAMENTO.

6.6.1. As unidades de execucgdo serdo divididas em equipes funcionais, essas equipes serao
responsaveis por um conjunto especifico de tipos de atividades;

6.6.2. Uma vez registrada a tarefa no Sistema de Gestdo de Tarefas é identificada a equipe
gue ira atendé-la. Toda equipe possui um responsavel por receber, analisar, tratar com o

demandante, discutir suas tarefas, ordena-las em prioridades, posiciona-las na fila de execucéo

Péagina 7 de 21




N> SENAR
Wyt Y Mato Grosso do Sul

e repassa-las para a equipe de desenvolvimento. Esse ordenamento de prioridades junto ao
demandante gerard para a reunido de planejamento de sprint o detalhamento do que ira ser
desenvolvido no proximo ciclo, ou ainda o que irA compor um incremento de software (Product
Backlog).

6.6.3. O Product Backlog é o acordo firmado entre demandante e demandado, devendo,
portanto, ser assinado pelos representantes das partes;

6.6.4. O Product Backlog podera ser alterado com consentimento de ambas as partes em
razdo de surgimento de outras prioridades normativas, legislativas ou de adequagfes néo
previstas.

6.6.5. Ao posicionar uma tarefa na fila de execucdo a equipe técnica realiza um processo de
detalhamento, muitas vezes dividindo-a em tarefas menores e mais simples, esse processo é
chamado de refinamento da fila de tarefas e executado com todas que chegam para uma
determinada equipe;

6.6.6. As tarefas resultantes do refinamento da fila de tarefas, ou seja, as tarefas menores e
mais simples, serdo doravante denominadas atividades — Sprint Backlog;

6.6.7. Apb6s o refinamento da fila de tarefas € realizada uma avaliacdo técnica de cada
atividade quanto a sua complexidade, a CONTRATADA avalia tecnicamente as atividades de
acordo com seu grau de complexidade. Essa classificagdo deve ser aprovada ou ndo pelo
fiscal de contrato do SENAR-AR/MS mediante aprovacéo registrada no sistema de gestéo de
tarefa.

6.6.7.1. Uma atividade ndo pode ser executada sem ter sua classificacdo de complexidade
aferida, aprovada e registrada;

6.6.7.2. Apés a atividade estar detalhada e com sua classificacdo de complexidade aferida e
registrada ela esta pronta para ser executada por um membro da equipe;

6.6.7.3. O acompanhamento da execucao das tarefas é feito através do Sistema de Gestdo de
Tarefas, onde todas as tarefas detalhadas e ndo detalhadas estdo registradas, esse sistema
permite 0 acompanhamento das tarefas solicitadas para uma equipe, quais tarefas estdo em
execucéo e quais foram finalizadas;

6.6.7.4. E dever de todo profissional registrar suas atividades no Sistema de Gestdo de
Tarefas;

6.6.7.5. Uma tarefa sé deve ser executada por um profissional da CONTRATADA se houver
um registro eletrénico para ela;

6.6.7.6. Ao término da execucdo da atividade, o profissional da CONTRATADA devera
registrar no sistema o0 encerramento dela, contendo como evidéncias da realizacdo da tarefa

prints, relatérios, commit, publicacdes ou similares;
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6.6.7.7. A CONTRATADA devera utilizar o seu proprio Sistema de Gestdo de Tarefas, se
assim desejar, ou podera utilizar a ferramenta da area de tecnologia do SENAR-AR/MS, caso
esteja disponivel;

6.7.7.8. Deve-se notar que a existéncia do sistema na area de tecnologia do SENAR-AR/MS
ndo exime a CONTRATADA de fornecer a ferramenta de controle de atividades executadas,
porém, € permitido que a ferramenta fornecida se conecte ao sistema indicado e busque

informagfes na mesma.

6.8. AVALIAC;AO DOS SERVICOS.

6.8.1. Dentro do fluxo de atendimento a demandas estipulado pela area de tecnologia do
SENAR-AR/MS esté instituida fase de homologacdo de tarefas executadas, toda tarefa
definida como concluida passa por uma avaliagdo do setor demandante do SENAR-AR/MS,
sendo ele também responsavel por avaliar o atendimento e confirmar a concluséo da tarefa.
6.8.2. Somente serdo consideradas concluidas as atividades que passarem de forma bem-
sucedida pelos testes realizados na fase de homologacdo da tarefa. Qualquer tarefa que
possua problemas em sua execucdo ndo sera considerada concluida para nenhum fim, com
excecao de alteracOes de escopo consensuadas entre as partes.

6.8.2.1. Essa avaliacdo da atividade é registrada também como tarefa executada no Sistema
de Gestdo de Tarefas, a atividade sO sera considerada validada se a sua situacdo for
atualizada no Sistema de Gestao de Tarefas;

6.8.2.2. Baseado no Product Backlog gerado antes do inicio da Sprint o gestor do Produto dara
aceite ou ndo ao que foi realizado. Todo colaborador executando tarefas de validacdo é
obrigado a registrar o resultado da avaliagdo seja ele negativo ou positivo no Sistema de

Gestdo de Tarefas.

6.9. ATIVIDADES MEIO.

6.9.1. O fluxo de demandas descrito anteriormente atende plenamente a avaliacdo e
acompanhamento de atividades fim como desenvolvimento de codigo de sistemas e testes
deles, no entanto, existem tipos de atividades que s&o executadas ao longo do fluxo para que
seja possivel a realizacdo da atividade fim, tal como o refinamento da fila de trabalho de uma
equipe;

6.9.2. Para registro das UST destas atividades os profissionais que as executarem tem a
obrigacdo de lanca-las no sistema fornecido pela empresa para acompanhamento de tarefas.
6.9.2.1. O profissional realizara a avaliacdo da complexidade de cada atividade lancada,

garantindo assim o fiel retrato do seu esfor¢co despendido;
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6.9.2.2. Os servicos deverdo ser executados presencialmente no SENAR-AR/MS, ou caso o
SENAR-AR/MS entender mais vantajoso o atendimento devera ser executado remotamente
nas dependéncias da CONTRATADA.

6.9.2.3. A CONTRATADA devera designar os profissionais conforme as necessidades que se
verificarem observado o volume e complexidade dos trabalhos conforme perfil e qualificacdo
definidos.

6.9.2.3. O SENAR-AR/MS podera solicitar a substituicdo do profissional que ndo execute 0s

servicos de forma adequada, a seu critério, por outro de mesma qualificagéo;

6.10. DA MANUTENCAO CORRETIVA, MANUTENCAO EVOLUTIVA, TREINAMENTOS E
SUPORTE TECNICO.

6.10.1. A manutencdo corretiva devera ser realizada de forma a garantir a permanéncia
ininterrupta da operacionalidade da solucdo quanto a sua especificagdo original, corrigindo
guaisquer eventuais anomalias de funcionamento, correcado de erros ou de falhas técnicas.
6.10.1.1. As manutencdes corretivas compreendem a deteccdo, o diagnéstico e a correcdo de
erros ou falhas ocorridas em ambiente de producdo. Como erro ou falha entende-se a geracao
de resultado diferente do previsto em decorréncia da ndo observancia de regra de negdcio ou
em decorréncia de problema no ambiente computacional onde a aplicacdo é executada e que
para sua solugdo exija intervencao na aplicagéo.

6.10.1.2. Durante a vigéncia do Contrato as manuten¢fes corretivas que foram oriundas
especificamente de anomalias de funcionamento, corre¢cdo de erros ou falhas técnicas sao
objeto de garantia da solucdo de gestdo dos programas, de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA e ndo devem resultar em aumento de despesas para 0 SENAR-AR/MS.
6.10.1.3. Durante a vigéncia do Contrato, a manutencdo de carater legal que porventura venha
a ser exigida por oOrgdos regulamentadores e que demande adequacdo no software serd
executada pela CONTRATADA dentro de prazo pactuado entre as partes, sendo que a
implementacdo das demandas legais ocorrera ap0s comunicacdo da equipe técnica do
SENAR-AR/MS

6.10.1.4. A manutencdo evolutiva tem por intuito melhorar a qualidade do software
acrescentando novas funcionalidades limitadas ao objeto contratado, melhorando seu
desempenho e buscando obter melhor legibilidade ou adequacdo a alguns paradigmas de
programacéao.

6.10.1.5. As publicacbes de novas legislacbes que impactam em alteracdes ou
implementacdes ocorrerdo apds comunicagdo da area de tecnologia do SENAR-AR/MS dentro

do prazo razoavel a ser definido.
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6.10.1.6. Os servigos englobam: o levantamento de requisitos, gerenciamento,
desenvolvimento da arquitetura, analise e projeto, codificacdo, validagdo, verificagdo,
gerenciamento de boas praticas de testes e a gestdo de configuracdo das diversas
funcionalidades que compdem o software.

6.11. No inicio de cada ciclo devera ser realizada reunido de planejamento, pré-agendada, que
ocorrera preferencialmente nas dependéncias da CONTRATADA em Campo Grande/MS,
podendo acontecer através de Call no caso de impossibilidade, para o alinhamento das
funcionalidades de maior prioridade que serdo desenvolvidas com o respectivo entendimento
do objetivo deste ciclo através dos itens que serao trabalhados.

6.12. O servico de desenvolvimento envolvera atividades diarias de monitoramento para
sincronizar as atividades de desenvolvimento com as necessidades do SENAR-AR/MS, assim
sera possivel minimizar os riscos, identificar impedimentos e inspecionar o progresso do
projeto em direcdo ao objetivo do ciclo planejado.

6.12.1. A CONTRATADA podera escolher as funcionalidades que serdo desenvolvidas durante
o ciclo para atender as necessidades do SENAR-AR/MS, segundo as prioridades definidas na
reunido de planejamento ou segundo outro critério devidamente justificado, cabendo a Equipe
de Tecnologia da Informacdo do SENAR/MS aceitar a proposta ou indicar mudancas ainda
nessa reuniao.

6.12.2. A entrega dos produtos pela CONTRATADA e a aceitacdo destes pelo cliente
evidenciardo a execucdo dos servicos em conformidade com os requisitos e padrées de
qualidade especificados para a contratacdo, ndo sendo, portanto, aceitos, sob nenhuma
hip6tese produtos ndo conformes.

6.13. A implantacdo da solucdo devera ocorrer ao final de cada ciclo ou iteracdo, garantindo
assim a incluséo do usuério final no desenvolvimento do projeto visando minimizar os impactos
NOS processos organizacionais.

6.14. Para implantacdo, devera haver aprovacao de todas as funcionalidades sem a existéncia
de pendéncia em qualquer fase dos ciclos de desenvolvimento, sendo que apGs analise e
aprovacao deverda ser disponibilizado o software no ambiente de producao.

6.15. Deverd ser realizado transferéncia de conhecimento sempre que:

a) houver necessidade para todos os envolvidos no alcance do beneficio pretendido, sendo os
gestores negociais e usuarios finais designados pelo SENAR-AR/MS.

b) preferencialmente nas dependéncias da CONTRATADA que sera responsavel por todo
planejamento do evento.

c) tenha objetivo de capacitar os usuarios para utilizar o software e que eles possam atuar

como multiplicadores de conhecimento dentro da instituicao;
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6.16. O suporte técnico da solugdo descrito neste termo deve garantir a plena operacionalidade
da solugéo durante toda a vigéncia contratual.

6.16.1. O suporte técnico deve prestar o atendimento em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-
feira em horario compreendido entre 08h e 17h30 (horario local) por meio de consultas in loco,
telefone, chamados ou e-mail dirigidos por funcionarios da area de tecnologia do SENAR-
AR/MS, sobre questdes de operacionalidade do software, dividas que possam surgir durante
os trabalhos ou qualquer outro problema, visando garantir a permanéncia ininterrupta da
operacionalidade do software.

6.16.2. Deverd possuir atendimento local no municipio de Campo Grande/MS, oferecendo
suporte técnico a todos os componentes da solucdo ofertada, pois conforme previsto no

subitem 6.9.2.2 a CONTRATADA devera atender as demandas presencialmente.

6.16.3. Caso a CONTRATADA nao possua na cidade de Campo Grande/MS sede, filial ou
representacdo dotada de infraestrutura administrativa e técnica adequadas, com recursos
humanos qualificados, necessarios e suficientes para a prestacdo dos servicos
contratados, devera comprovar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do
contrato, o cumprimento desta obrigagéo.

6.17. Atendimento de Chamados.

6.17.1. Os niveis minimos dos servigos previstos neste item nao se aplicam aos ambientes de
treinamento, teste e homologacgéo, somente ao ambiente de producéo.

6.17.2. O atendimento aos chamados para realizacdo dos servicos de suporte técnico e

manutencdo adaptativa, devera seguir 0os prazos estabelecidos na tabela abaixo:

Tabela de Atendimento de Chamados
Severidade Prazo de solucéo
Critica 06 horas uteis
Alta 16 horas Uteis
Média 10 dias uteis
Baixa 20 dias uteis

6.17.2.1. Considera-se prazo de solucdo o tempo liquido sob tutela da CONTRATADA,
decorrido entre a data e o horario de abertura do chamado no sistema de atendimento e a data
e 0 horario do aceite definitivo da solucdo apresentada por parte do SENAR-AR/MS
(encerramento do chamado).

6.17.2.2. A CONTRATADA devera entrar em contato com o0 SENAR-AR/MS em até 02 (duas)
horas apos a abertura do chamado para a coleta de informag¢des necessarias a conducao do

servigo.
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6.17.2.3. A CONTRATADA deveré fornecer a plataforma de suporte técnico para abertura e
gestdo de chamados pela equipe do SENAR-AR/MS.

6.17.2.4. A definicdo de severidade podera ser categorizada pela CONTRATADA e caso o
SENAR-AR/MS nado concorde com a justificativa apresentada, solicitara formalmente a
CONTRATADA a recategorizacdo do chamado apresentando justificativa pormenorizada do
pedido.

6.18. Devera ser apresentado relatorio técnico da apresentacdo dos chamados, detalhamento
dos niveis de severidade para chamados de suporte técnico e manutencdo adaptativa.

a) Severidade Critica: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisacdo total do
software, ou seja, todos os usuarios estardo impedidos de acessar a aplicacao.

b) Severidade Alta: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisacdo ou mal
funcionamento de uma funcionalidade do software cujo impacto e urgéncia no negdcio do
SENAR-AR/MS sejam consideradas altas.

c) Severidade Média: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisagdo ou mal
funcionamento de uma funcionalidade do software cujo impacto no negécio do SENAR-AR/MS
seja considerado baixo, mas a urgéncia seja considerada alta.

d) Severidade Baixa: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisacdo ou mal
funcionamento de uma funcionalidade do software cujo impacto no negécio do SENAR-AR/MS
seja considerado alto, mas a urgéncia seja considerada baixa.

6.19. Anadlise das solucdes de contorno apresentadas pela CONTRATADA.

6.19.1. Entende-se por solucdo de contorno qualquer intervencdo técnica que resolva o
incidente de forma temporéria reduzindo o impacto ao negdcio, como execucao de scripts ou
disponibilizacdo de outros meios que permitam que os usudrios do SENAR-AR/MS possam
realizar suas atividades.

6.19.1.1. Para todos os incidentes independente da severidade poderdo ser apresentadas
solugdes de contorno.

6.19.1.2. As solugbes de contorno apresentadas pela CONTRATADA para a resolugcédo de
problemas detalhados serdo previamente analisadas pelo SENAR-AR/MS antes da
formalizagcéo do aceite definitivo.

6.19.1.3. As solucdes de contorno ocasionarédo o encerramento do chamado original e um novo
chamado deve ser registrado para que o problema seja resolvido definitivamente, sendo este

classificado na severidade correspondente.

6.20. CANCELAMENTO DOS CHAMADOS.
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6.20.1. Caso a CONTRATADA constate que o chamado de suporte técnico remoto e
manutencdo adaptativa extrapola suas responsabilidades ou ainda por falta de elementos que
ndo permita 8 CONTRATADA o entendimento do chamado técnico, solicitara formalmente ao
SENAR-AR/MS que o chamado seja cancelado apresentando justificativa do pedido.

6.20.2. Os pedidos de cancelamento do chamado de suporte téchico remoto e manutengao
adaptativa deverao ser formulados antes do término do prazo de solugéo previsto.

6.20.3. O SENAR-AR/MS, de forma fundamentada no contrato podera indeferir os pedidos de
cancelamento dentro do prazo previsto.

6.20.4. Caso a CONTRATADA néao concorde com a justificativa apresentada pelo SENAR-
AR/MS, podera solicitar que a divergéncia possa ser apreciada pelos gestores do contrato de
ambos.

6.21. A CONTRATADA néao sera responsabilizada pela impossibilidade do esclarecimento de
davidas, entendimento do chamado ou aprovacédo da solucéo para o incidente.

6.22. Na execucdo do objeto deverdo ser observadas, de modo geral, as Especificacdes,
Posturas, Normas Técnicas, Leis e Regulamentos vigentes em todo o territério nacional, bem
COmo sera necessario possuir e/ou observar, independente de exigéncia expressa neste
instrumento ou seus anexos, as licencas, alvaras e/ou certificados necessarios a prestacao de
servigos relacionados a qualquer dos envolvidos na execucdo do objeto, incluindo, mas nédo se
limitando, as expedidas pelos 6rgédos fiscalizadores, agéncias de regulacdo, institutos de

metrologia, 6rgdos de controle ambiental.

‘ 7. DO DEVER DE MANTER SIGILO

7.1. O FORNECEDOR obriga-se a manter em absoluta confidencialidade todas as
informacbes, dados e documentos, aos quais tera acesso em razao da execucdo deste
instrumento, ndo podendo divulgar, ceder, doar, repassar, vender, reproduzir por quaisquer
meios ou transferir as informacdes, a qualquer titulo, em qualquer tempo e circunstancia,
tampouco usa-las em beneficio préprio ou de terceiros ou para finalidade diversa da ora
ajustada, salvo mediante autorizacdo expressa e por escrito do SENAR-AR/MS.

7.1.1. Entende-se por informacdes confidenciais toda a informacéo ndo conhecida pelo publico
em geral, quer sejam de origem técnica, negocial ou de qualquer outra natureza, manifestadas
de forma tangivel ou intangivel, incluindo-se as informac¢des obtidas por terceiros durante a
execucédo do contrato.

7.1.2. Veda-se, por igual, ao FORNECEDOR, a divulgagéo de quaisquer produtos, relatorios,
especificacbes e dados provenientes do presente instrumento, sem a prévia e expressa
anuéncia do SENAR-AR/MS.
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7.1.3. O referido sigilo se estenderd mesmo apds o término do compromisso contratual, por
tempo indeterminado

7.2. O FORNECEDOR deve ainda, adotar todas as providéncias necessdrias para somente
transmitir as informacgdes a que tiver acesso 0s seus sécios, integrantes ndo-sécios, prepostos,
representantes, empregados, estagiarios, colaboradores e/ou prestadores de servicos que
necessitam ter acesso as mesmas para a execucdo deste instrumento, e em geral todas
aguelas pessoas sob sua responsabilidade, que precisem conhecer a ‘“informacao
confidencial” mantenham o sigilo acordado neste instrumento, inclusive em relagdo a terceiros,
obrigando-se a cumprir com todas as condi¢des de confidencialidade contidas nesta clausula,
sendo responsavel pela eventual ruptura do compromisso de confidencialidade por essas
pessoas.

7.3. Se 0 FORNECEDOR for obrigado, por ordem judicial, administrativa ou de o6rgéo
governamental, por lei, norma, regulamentacdo ou por intimacdo ou outro procedimento legal
aplicavel a divulgacdo de informacdes confidenciais, ela podera fazé-lo sem que seja
caracterizado o descumprimento desta clausula, desde que o SENAR-AR/MS seja
imediatamente notificado acerca de referida solicitacdo e que a tenha cumprido no limite do
exigido.

7.4. Caso o FORNECEDOR utilize, em beneficio préprio ou de terceiros, informacdes sigilosas
as quais tenha acesso por forca de suas atribuicdes contratuais, sera rescindido, de imediato,
0 instrumento contratual firmado, sem prejuizo de ser responsabilizada civil, criminal e
administrativamente e, eventual, apuracdo e retencdo dos créditos decorrentes de sua
execucgdo, até os limites dos prejuizos causados ao SENAR-AR/MS, incluindo reparagéo de
eventuais perdas e danos, inclusive os valores que o SENAR-AR/MS venha eventualmente a
despender para indenizagdo de terceiros, sem prejuizo das demais consequéncias legais e
contratuais.

7.5. Nao serao consideradas “informacgdes confidenciais” as informacgdes que:

a) sejam ou venham a ser identificadas como dominio publico;

b) encontravam-se na posse legitima do FORNECEDOR, livres de quaisquer obrigacdes de
confidencialidade, antes de sua revelacdo em razdo deste instrumento;

c) sejam expressamente identificadas pelo SENAR-AR/MS como “n&o confidenciais”;

d) devam ser divulgadas por forca de decisdo em processo judicial, neste caso, sendo a
divulgacdo a mais restrita possivel, o que devera ser imediatamente comunicado ao SENAR-
AR/MS.

[8. DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS
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8.1. No desenvolvimento das atividades relacionadas com a execucdo deste instrumento, as
Partes observardo, no que couber, as disposicoes da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), e respectivas regulamentacdes, comprometendo-se a
proceder ao correto e adequado tratamento de dados pessoais a que tiverem acesso, inclusive
pugnando pelo estrito e fiel cumprimento de suas obrigacdes relacionadas ao tema.

8.1.1. A violac&o dos preceitos legais aplicaveis, por qualquer das Partes, sujeita a infratora as

sang¢des contratuais, civis e penais decorrentes.

|9. DO PAGAMENTO

9.2. O pagamento, decorrente da execucdo do objeto sera efetuado por meio de crédito em
conta bancéria apos a apresentagdo da nota fiscal e recebimento do objeto, em até 25 (vinte
cinco) dias, respeitando o Cronograma de Pagamentos do SENAR-AR/MS onde:

a) Os pagamentos serdo efetuados nos dias 15 e 30 de cada més, mediante crédito em conta
bancaria de sua titularidade, sendo programados para o primeiro dia util subsequente caso
recaiam sobre feriado, final de semana ou data em que ndo haja expediente no SENAR-
AR/MS.

b) As notas fiscais recebidas e aceitas entre os dias 21 e o dia 05 do més seguinte terdo seus
pagamentos executados no dia 15 mais préximo.

c) As notas fiscais recebidas e aceitas entre os dias 06 e 20 de cada més terdo seus
pagamentos executados no dia 30 mais proximo.

9.2.1. A liquidacao financeira ficara condicionada a entrega e aceitacdo do objeto, bem como o

envio da respectiva nota fiscal para o e-mail notafiscal@senarms.org.br.

9.2.2. Os documentos fiscais encaminhados em data que ndo houver expediente no SENAR-
AR/MS, serdo considerados como recebidos no primeiro dia Util subsequente.

9.2.3. As notas fiscais deverdo ser encaminhadas para o e-mail notafiscal@senarms.org.br no

ato de sua emissao, a fim de evitar transtornos caso seja necessario o seu cancelamento.
9.2.4. Nao produzirdo efeitos, notas fiscais enderecadas a e-mail que ndo seja aquele previsto
no subitem 9.2. nem documentos fiscais cujo envio ndo tenha sido autorizado pelo SENAR-
AR/MS.

9.3. A nota fiscal, para liquidagdo e pagamento da despesa deverd estar obrigatoriamente

atestada pelo SENAR-AR/MS, acompanhada dos documentos comprobatérios dos servigcos

prestados, ficando seu pagamento condicionado a verificacdo da regularidade fiscal da
CONTRATADA para com a Fazenda Federal e Previdéncia Social (INSS), Fazenda Estadual

ou Municipal (aquela que for pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
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deste instrumento), o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e Justica do Trabalho
(CNDT = TST).

9.3.1. A CONTRATADA deveré fornecer mensalmente até o Ultimo dia do més subsequente ao
més de referéncia relatério contendo o descritivo de todos os chamados técnicos encerrados
no més de referéncia que permita ao SENAR-AR/MS avaliar a execuc¢do dos servicos

contratados compreendendo as seguintes informacoes:

a) O numero do chamado de suporte técnico e manutencdo adaptativa;

b) A data e o horario de abertura do chamado;

c) A classificagé@o do incidente (nivel de severidade) para cada chamado;

d) A data e o horério da finalizag&do do atendimento ou manutencdo adaptativa;

e) O nome do usuéario do SENAR-AR/MS gque abriu o chamado;

f) A quantidade de horas e dias para cumprimento dos prazos de solugédo para cada
incidente;

g) O valor total, nUmero da conta bancéria, agéncia e banco a ser efetuado o

pagamento, o numero do contrato.
9.4. Caso a execuc¢do do objeto seja realizada através de nota fiscal da Matriz ou Filial cujo
CNPJ seja diferente do constante na Proposta apresentada, esta devera estar acompanhada
das mesmas certiddes mencionadas no item anterior.
9.5. Valores constantes da Nota Fiscal deverao refletir fidedignamente o objeto contratado pelo
SENAR-AR/MS.
9.6. As notas fiscais ndo aprovadas pelo SENAR-AR/MS serdo devolvidas a CONTRATADA,
para as devidas corre¢des, acompanhadas dos motivos de sua rejei¢éo, renovando-se 0 prazo
para pagamento estabelecido no subitem 9.2 deste Instrumento, a partir da sua
reapresentacdo, sem qualquer tipo de correcdo de seu valor.
9.7. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos pertinentes a execucao
do objeto n&o transfere a responsabilidade por seu pagamento ao SENAR-AR/MS, nem pode

onerar o objeto contratado

10. DAS PENALIDADES

10.1. DA INEXECUCAO DAS OBRIGACOES FIRMADAS PELO FORNECEDOR

10.1.1. A inexecugdao, total ou parcial, injustificada ou a execucdo deficiente, irregular ou
inadequada do objeto, assim como o descumprimento dos prazos e das condi¢des estipuladas
neste instrumento podera, garantida a prévia defesa do FORNECEDOR, ensejar o
cancelamento do seu registro na Ata de Registro de Precos, para o item que |Ihe tenha sido

registrado, cabendo ao SENAR-AR/MS aplicar as seguintes penalidades:
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10.1.1.2. ADVERTENCIA, nas hipéteses de:
a) Prestacao dos servicos em desconformidade com as especificacdes técnicas, de execucdo

irregular ou extemporanea do ato de entrega, que ndo resulte em prejuizo para a execugado da
Ata de Registro de Precos e/ou contrato.
b) deixar de manter e/ou comprovar sua regularidade fiscal e demais condi¢ces de habilitacdo

exigidas para a correta execucao do objeto, até finda vigéncia da Ata de Registro de Precos.

10.1.1.3. MULTA MORATORIA de natureza ndo compensatéria pelo ndo cumprimento das

condi¢Oes estabelecidas na Ata de Registro de Pregos, correspondente a:

a) 0,5% (meio por cento) ao dia sobre o valor do servigo solicitado e ndo entregue, até o limite
de 10% (dez por cento) de seu valor.

b) 10% (dez por cento) sobre o valor do servi¢o solicitado, quando no ato de seu pagamento
nao for comprovada a regularidade fiscal para com a Fazenda Federal e Previdéncia Social
(INSS), Fazenda Estadual ou Municipal (aquela que for pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto deste instrumento), o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS) e Justica do Trabalho (CNDT — TST) e o FORNECEDOR nao providenciar apos
notificado.

10.1.1.4. MULTA COMPENSATORIA, correspondente a:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado na hipétese de recusa em assinar o contrato.

b) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado na hip6tese em que o FORNECEDOR perder
0s requisitos de habilitacao e ndo os restabelecer apds notificado.

c) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado na hipoétese em que se verificar o
inadimplemento total ou parcial do ajuste por parte do FORNECEDOR, determinante para
ensejar o cancelamento do contrato e/ou seu registro na Ata de Registro de Precos.

10.1.1.5. SUSPENSAO TEMPORARIA do direito de licitar ou contratar com o SENAR-AR/MS

pelo prazo de até 02 (dois) anos.

10.2. A auséncia de regularidade fiscal do FORNECEDOR ensejard a interrupcao da execugao
do objeto, sem prejuizo do cancelamento do seu registro na Ata de Registro de Precos, para o
item que lhe tenha sido registrado.

10.3. Para a aplicacdo das penalidades previstas neste instrumento, 0 FORNECEDOR ser&
notificado para apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento da notificacéo.

10.3.1. Seré instaurado processo administrativo interno (PAI) nas hipoteses de inobservancia,
pelo FORNECEDOR, do Cdadigo de Conduta e das Politicas do Programa de Integridade do
SENAR-AR/MS.
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10.4. Apos a decisdo definitiva, em se aplicando a penalidade de multa, 0 SENAR-AR/MS,
podera desconta-la dos pagamentos eventualmente devidos ao FORNECEDOR ou proceder a
sua cobranga administrativa e/ou judicial.

10.5. As penalidades previstas séo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente com as outras penalidades previstas neste item, assim como com a
penalidade de cancelamento do seu registro na Ata de Registro de Precos, sem prejuizo da
adocao de outras medidas extrajudiciais e/ou judiciais cabiveis.

10.6. Acaso os prejuizos decorrentes do inadimplemento por parte do FORNECEDOR superem
o0 valor das penalidades impostas, o0 SENAR-AR/MS se reserva ao direito de cobrar
judicialmente a diferenca verificada.

10.7. Fica expressamente acordado que, em caso de cancelamento do registro de pregos,
nenhuma remuneracao sera cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas autorizadas pelo
SENAR-AR/MS e comprovadamente realizadas pelo FORNECEDOR.

10.8. Em caso de REINCIDENCIA do FORNECEDOR em qualquer das hipbteses de

inexecucdo, podera ser cancelado seu registro de precgos, no que tange ao item que lhe tenha

sido adjudicado, cumuladas as penalidades previstas, garantida a defesa prévia.

‘ 11. DAS CONSEQUENCIAS DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. A presente Ata de Registro de Pregos podera ser cancelada nas hipoteses previstas nas
alineas “a)” e “b)”, da clausula 3.2, cabendo ao SENAR-AR/MS aplicar as penalidades
previstas na clausula 8.

11.2. O cancelamento do registro na Ata de Registro de Precos, para o0 FORNECEDOR que
incorrer nas hipéteses previstas nas alineas “a)” e “b)”, da clausula 3.2, ndo lhe dara direito a
indenizacdo a qualquer titulo, independentemente de interpelacao judicial ou extrajudicial.

11.3. O cancelamento acarretara independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial por parte do SENAR-AR/MS, a retencdo dos créditos decorrentes do Contrato
celebrado, limitada ao valor dos prejuizos causados cumuladas, além das sancdes previstas
neste ajuste, até a completa indenizacdo dos danos, o que fica desde ja expressamente
autorizado pelo FORNECEDOR.

11.4. Fica expressamente acordado que, em caso de cancelamento, nenhuma remuneragao
serd cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas autorizadas pelo SENAR-AR/MS e
comprovadamente realizadas pelo FORNECEDOR.

11.5. Determinado o cancelamento nas hipéteses acima, podera o SENAR-AR/MS solicitar e
expedir os Contratos aos FORNECEDORES que tenham se valido das prerrogativas previstas
no art. 37 do RLC do SENAR-AR/MS e tenham aderido a presente Ata de Registro de Precos.
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11.6. Em caso de cisdo, incorporacdo ou fusdo do FORNECEDOR com outras empresas,
caberid ao SENAR-AR/MS decidir pela continuidade dos itens que lhe tenham sido registrados.

[12. DA POLITICA DE COMBATE A CORRUPCAO

12.1. Ajustam as partes, em carater irrevogavel e irretratdvel, que a relacdo contratual ora
celebrada deverd obedecer aos mais estritos e rigorosos conceitos e principios da ética,
moralidade e boa-fé na execucao do objeto deste instrumento, incluindo, mas nao se limitando,
a evitar por si e/ou através de terceiros, seja total ou parcialmente, direta e/ou indiretamente,
relagdes, contatos e/ou contratos e parcerias com quaisquer tipos e/ou espécies de agentes
gue por qualquer meio ou forma tenham tido participacdo em atividades comerciais ilicitas,
incluindo ai a da concorréncia antiética ou desleal, das quais, em funcdo da atividade exercida,
as partes dela sabem ou deveriam de saber.

12.2. As partes também, garantem e concordam que, em cumprimento dos seus deveres e
obrigacdes decorrentes deste instrumento, bem como seus socios, integrantes n&do-socios,
prepostos, representantes, empregados, estagiarios, colaboradores e/ou prestadores de
servigos, cumprirdo com todas as leis aplicaveis, incluindo leis antissuborno, regras, codigos,
despachos, regulamentos, decretos, normas e convengfes de qualquer jurisdicdo relevante,
bem como a Lei n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo Brasileira), as leis de qualquer pais ou
qualquer outro diploma legal similar.

12.3. O FORNECEDOR assume que € expressamente contrario a pratica de atos que atentem
contra o patrimonio e a imagem do SENAR-AR/MS e se compromete a estabelecer, de forma
clara e precisa, os deveres e as obrigacdes de seus sécios, integrantes nao-sécios, prepostos,
representantes, empregados, estagiarios, colaboradores e/ou prestadores de servicos em
questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade com as leis, as normas
vigentes e as determinacdes aplicaveis ao SENAR-AR/MS e a este instrumento.

12.4. Fica acordado, que nenhuma das partes, podera oferecer dar ou se comprometer a dar a
quem quer que seja ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta propria, quanto através de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacao,
vantagens financeiras ou nao financeiras, beneficios de qualquer espécie que constituam
pratica ilegal ou de corrupgdo sob a leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta ao
objeto deste instrumento, ou de outra forma que n&o relacionada a esta Ata de Registro de
Precos, devendo garantir, ainda, que seus socios, integrantes n&o-soOcios, prepostos,
representantes, empregados, estagiarios, colaboradores e/ou prestadores de servicos ajam da

mesma forma.

‘ 13. DAS DISPOSICOES GERAIS
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13.1. O SENAR-AR/MS se reserva o direito de cancelar esta Ata de Registro de Precos,
mediante prévia justificativa, sem que caiba ao FORNECEDOR qualquer recurso, reclamacao
ou indenizacgéo (art. 40 do RLC).

13.2. O FORNECEDOR devera manter as condi¢cdes de habilitacdo iniciais do certame pelo
periodo de vigéncia desta Ata de Registro de Precos.

13.3. Fica eleito o Foro de Campo Grande/MS, para dirimir eventual controvérsia que decorra
da presente licitagao.

E, por estarem justos e acordados, assinam o0s representantes das partes contratantes o
presente instrumento, juntamente com 02 (duas) testemunhas, de tudo cientes, para que

produzam seus efeitos legais e juridicos.
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